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OFIMATICA

Infroduccién
Introduccién a la Informdtica
Introduccion a Windows
Office
Office Completo (Word,Excel,Power Point)
Office Completo (Word,Excel,Outlook)
Word
Microsoft Word Bdsico
Microsoft Word Medio
Microsoft Word Avanzado
Excel
Microsoft Excel Bdsico
Microsoft Excel Medio
Microsoft Excel Avanzado
Ppoint
Microsoft PowerPoint Bdsico
Microsoft PowerPoint Medio
Microsoft PowerPoint Avanzado
Access
Microsoft Access Bdsico
Microsoft Access Medio
Microsoft Access Avanzado
Outlook
Microsoft Outlook Correo
Microsoft Outlook Avanzado
Project (Usuario)
Project Bdsico
Project Avanzado - Desarrollo y Creaciéon
Visio
Microsoft Visio Usuario
Photo Editor
Microsoft Photo Editor
Lotus Domino y Notes
Lotus Notes Usuario Bdsico
Lotus Notes Usuario Avanzado
Open Office

Open Office

Horas

Horas

Horas

Horas

Horas

Horas

Horas

Horas

Horas

Horas

Horas

Horas

10
16

12
12
12

15
10

14



OFIMATICA TECNICA

Office Horas
Microsoft Excel Programacion 20
Microsoft Access Programaciéon 20
Visual Basic for Applications Programaciéon 15
Using Microsoft Visual Studio Tools 5
Microsoft® Office Live Communications Server 10
Windows Vista y Office 2007 Horas

Microsoft® Windows Vista and the 2007 Office System Client
Empezando Microsoft Office 2007 System

Empezando Windows® SharePoint® Services 3.0
Empezando Microsoft® Office SharePoint® Server 2007
Empezando Microsoft Office 2007 System Hands-On Lab
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INTERNET Y DISENO

Diseno Horas
Master Diseno y Programacién WEB 320
Acrobat 15
Adobe Photoshop Bdsico 30
Photoshop Avanzado 30
Adobe Creative Suite 2 80
Macromedia Dreamweaver Bdsico 15
Macromedia Dreamweaver Avanzado 15
Macromedia Flash Bdsico 15
Macromedia Flash Avanzado 15
3D Studio MAX Modelado 30
3D Studio MAX Luces, Animacién y PostProduccion 30
ASP Bdsico 20
Autocad Bdsico 15
Autocad Avanzado 15
Corell Draw 30
HTML Bdsico 20
HTML Avanzando (DHTML) 20
Microsoft Front Page Creacidn y mantenimiento de Sitios Web 10
Freehand 30
Framemaker 30

InDesign 30
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CURSOS TECNICOS

Windows
Windows Server 2000 / 2003

A medida
Windows Server 2008
A medida
Windows XP
A medida
Windows Vista
A medida

Horas

A determinar
Horas

A determinar
Horas

A determinar
Horas

A determinar

SEGURIDAD

Seguridad Windows
Fundamentals of Network Security

Implementing and Administering Security in a Microsoft® Windows® 2000 Network

Designing and Managing a Windows Public Key Infrastructure

Horas
20
25
20

BACKOFFICE

Small Business Server - SBS

SBS
Exchange
Exchange 5.5
Exchange Server 2000
Exchange Server 2003
Exchange Server 2007
Systems Management Server - SM$S

Administering Systems Management Server 2.0
Deploying and Supporting Systems Management Server 2.0
Managing Systems Management Server 2003
Planning and Deploying Systems Management Server 2003

SharePoint
SharePoint 2003
SharePoint 2007
BizTalk
A Medida
ISA Server
A Medida
MOM
A Medida
1S
A Medida

Commerce Server

Horas

20
Horas

30

30

30

30
Horas

15

25

25

15
Horas

25

25
Horas

A Determinar
Horas

A Determinar
Horas

A Determinar
Horas

A Determinar
Horas



A Medida A Determinar

Project Server Horas
Planning, Deploying, and Managing an Entferprise Project Management Solution 25
Comunicacién entre grupos de frabajo -Internet-Intranet 15
Gestidn de Proyectos 40
Oftros Horas
Building Microsoft® Content Management Server 2002 Solutions 20
Deploying and Managing Microsoft Host Integration Server 2000 25
Storage Server 2003 5
Building E-Commerce Solutions 10
Identity Integration Server 2003 20

BASE DE DATOS

SQL 2000 Horas
A Medida A Determinar
SQL 2005 Horas
A Medida A Determinar
Oracle Horas
Adm. | 9i-10g 30
Adm. Il 9i-10g 30
OAS 9i-10g 30

.NET Y VISUAL STUDIO

.Net Visual Studio 2003 Horas
Programacién con Microsoft ADO .Net 25
Introduccién a XML y plataforma de .NET 5
Programacién con XML en.NET 3
Intfroduccidon a ASP.NET 25
Developing XML Web Services using Microsoft ASP .Net 15
ASP.Net Aplicaciones Web usando Visual Studio .Net 25
Infroduccion a .Net Development 10
Introduccion a Microsoft Windows CE .NET 5
Programacién con C# 25
Programacién con .NET Framework (Microsoft Visual C# .NET) 25
Programacién con Microsoft Visual Basic .NET 25

.Net Visual Studio 2005 Horas
Introducciodn Visual Studio 2005 25

Visual Studio 2005 10




TECNICOS NO MICROSOFT

Unix

UNIX Essentials Featuring the Solaris 10 Operating System (SA-100-S10)
Intermediate System Administration for the Solaris 10 Operating System (x64/x86 platform)
Advanced System Administration for the Solaris 10 Operating System (x64/x86 platform)

Administracién de redes TCP/IP con Unix
Solaris Volume Manager Administration
Programacién PERL
Solaris System Performance Management
Linux
Introducciodn - Linux Bdsico
Administracién - Linux Avanzado
Networking and Security Administration
Programming Essentials
Device Drivers
Gnome, GTK & Programming
Kde & Qt Programming
Oracle
Intfroducciéon a Oracle
Administracién |
Administracion |l
Gestidn de almacenamiento Oracle
Ajustes de rendimiento Oracle
Desarrollo de Aplicaciones con PL/SQL
Optimizacion de aplicaciones SQL Oracle
Desarrollo con Oracle Developer Forms
SUN MICROSYSTEMS : Java
Lenguaje de programaciéon JAVA
Programacién en la plataforma J2EE
Java Enterprise Edifion
Desarrollo de aplicaciones Web con Servlets y JSP
Desarrollo de aplicaciones Web con XMLy Java
Programacién distribuida con tecnologia Java
Andlisis y Diseno Orientado a Objetos con UML en J2EE
Desarrollo de aplicaciones empresariales con EJB 2.0
Programacién de servicios WEB con Java (SunOne)
Arquitectura de aplicaciones y patrones de diseno J2EE

Programacion de dispositivos méviles con J2EE

Horas

Horas

Horas

Horas



TECNICOS NO MICROSOFT

IBM : Lotus Notes : Domino y colaboracién
Implantacién de Domino
Mantenimiento de Domino
Soporte de usuarios
Arquitectura de Aplicaciones Domino
Fundamentos de Domino Designer
Seguridad y WorkFlows
Lotus Script
Desarrollo de Webs interactivas con Java Script
Desarrollo de Agentes Domino con Java
Application Development 1

Application Development 2

Websphere Aplications Server
Administraciéon de Websphere Application Server V5
Administraciéon de Websphere Application Server Vé
WebSphere Studio Application Developer V5 para desarrolladores J2EE
CICS
Content Management
Administraciéon de WebSphere Application Server V5
Administraciéon de WebSphere Application Server Vé
WebSphere Studio Application Developer V5 para desarrolladores J2EE
CICS - Amedida
Introduccién al IBM DB2 Content Manager
IBM DB2 Content Manager
Informix

IBM Informix Dynamic Server Administration
Desarrollo de aplicaciones usando IBM Informix
BM Informix Dynamic Server Enterprise
Administracién de bases de datos relacionales (DB2, Informix, Oracle

IBM System
Administracién de Sistemas ISeries
IBM System Z y Z/OS Grandes sistemas

Citrix
CTX Getting Started
CTX Administrator Concepts
CTX Advanced Concepts
CTX Balanceo de Carga
CTX Migration Guide
CTX Resource Manager
ITIL
IT Service Delivery
IT Service Support
Fundamentos de ITIL
TIBCO

A medida

Horas
25
25
15
20
20
10
15
15
30
15

Horas

a medida
Horas

Horas

Horas
A medida
A Medida
Horas
15
15
15
15
15
15
Horas
25
10
10
Horas




TECNICOS NO MICROSOFT

HP Horas

HP-UX Administracién de HP-UX A medida
HP-UX Administracién Avanzada HP-UX A medida
HP-UX Virtualizacién A medida
HP-UX Open View Gestidon de Redes A medida
HP-UX Open View Gestidon de Operaciones A medida

CIsCO Horas
Interconnecting Cisco Networking Devices CCNA A medida
Building Scalable Cisco Internetworks BSCI A medida
Building Cisco Multilayer Switched Networks BCMSN A medida
Implementing Secure Converged Wide Area Networks ISCW A medida
Optimizing Converged Cisco Networks ONT A medida

SAP Horas

SAP A medida
ABAP IV A medida

Novell Horas
Netware 5.1 Administracion ( 560 ) 25
Netware 5.1 Administracion Avanzado (570) 25
Actualizacion a Netware 6 (3000 ) 25
Foundation of Novell Networking : Netware 6 25
Novell Network Management : Netware 6 25
Advanced Novell Network Management : Netware 6 25
Foundation of novell Networking : Netware 6.5 25
Actualizations a Netware 6.5 25
Novell Network Management : Netware 6.5 25
Advanced Novell Network Management : Netware 6.5 25

Linux Suse Horas
Suse Linux Fundamentals 25
Suse Linux Administration 25
Suse Linux Advanced Administration 25
SUse Linux Network Services 25
Suse Linux Security 25
Upgrading to Certified Linux Professional 10 15
Suse Linux Enterprise Server 10 Fundamentals 25
Suse Linux Enterprise Server 10 Administration 25
Suse Linux Enterprise Server 10 Advanced Administration 25
Suse Linux Enterprise Server 10 Networking Services 25

Seguridad Horas
Checkpoint A medida
Veritas A medida

Mcafee A medida
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Formacion Empresa

Habilidades Directivas




Metodologia

La metodologia para la elaboracion de las propuestas pasa por la realizacién de las siguientes fases:

1. Contacto previo y planteamiento.
Reunion para andlisis y deteccion de las necesidades, definicion de objetivos y estudio de los pardmetros generales.
Elaboracién de la propuesta concreta: objetivos, programa de contenidos, duracién y apartado econdmico.

Realizacion de las Jornadas Formativas.

o M 0D

Evaluacion de resultados y definicidon de un proyecto de mejora para los asistentes.

La metodologia pedagdgica general utilizada es eminentemente prdctica y participativa, soportdndose en un Manual de
conceptos bdsicos y orientados a la modificacion efectiva de las conductas actuales de los asistentes en su frabajo. A
través de la realizacién de casos prdcticos reales y de ejercicios de simulacion se busca potenciar los puntos fuertes de los
participantes y eliminar los puntos débiles.

Para la realizacidon de los cursos se utilizan los Ultimos avances en sistemas diddcticos y pedagégicos. Esta faceta

constituye una de las premisas bdsicas de la filosofia de

De esta manera, se analiza el soporte en las nuevas tecnologias, siempre considerando la oportunidad y su eficaz

aplicacién, segun objetivos y contenidos.

Como ejemplos de acciones formativas se pueden citar:

La Consultoria como herramienta de Venta.

El Desarrollo de Negocios como oportunidad de comercial.

Técnicas de Venta.

La Negociacion eficaz.

Aspectos econdmicos y financieros en la oferta de Servicios Informdticos.
La gestion comercial aplicada a la Sociedad de la Informacion.

El enfoque empresarial del entorno e-business.

Gestidn de Proyectos.

Habilidades directivas.
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Venta de Servicios Outsuorcing: 3qué es y cdmo argumentarlo?.
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PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

Gestion eficaz del Tiempo.
El protocolo: arma de venta del profesional.

Hacia una Comunicacién Eficaz.

Toda empresa tiene la obligacién de proteger la salud de su plantila de aquellos dafos derivados del trabajo

desempenado, pero no siempre son percibidos los enormes beneficios que a la empresa y a la sociedad proporciona una

correcta prevenciéon de los riesgos. La implantacion en la empresa de una cultura de la prevenciéon y un control

adecuado segun la legislacién aumentard el nivel productivo, reducird gastos derivados de bajas y perjuicios al trabajo,

mejorard la relacion con los empleados y clientes y contribuird a un entorno laboral sano.

>

Marco normativo de la PRL: organizacion y gestiéon preventiva.

Evaluaciones de Riesgos, Inspecciones de Seguridad e Investigaciéon de Accidentes.

Seguridad en el Trabajo: trabajos eléctricos, seguridad en mdaquinas y protecciéon contra incendios.

Higiene Industrial: exposicién laboral a agentes quimicos, fisicos y bioldgicos.

Ergonomia y Psicosociologia aplicada a la Prevencion de Riesgos Laborales.

Técnicas Especificas de Seguimiento y Control de Riesgos Laborales.

Promocién de la Prevencion de Riesgos Laborales.

Técnicas afines a la PRL: Calidad y Gestion Medioambiental, Seguridad Vial y Transporte de Mercancias Peligrosas.

Ergonomia y Psicosociologia Aplicada.

Seguridad en el Trabajo.

Higiene Industrial

Curso bdsico de PRL.

Auditoria de Sistemas de Gestion de PRL.

Sistemas de Gestion en la Prevencion de Ohsas 1800.

Andlisis de Riesgos y Medidas Preventivas en las Obras de Construccion.

Coémo implantar la Ley Antitabaco en su empresa.




RECURSOS HUMANOS Y MANAGEMENT

Para que su empresa funcione y mejore su posicion competitiva debe atender al disefo, organizacién y gestion de las
lineas maestras de la politica de personal. El Departamento de Personal es pieza esencial en la empresa, aportando las
ideas mds efectivas para cada situacion, desde la seleccidn mds adecuada del equipo humano hasta los procesos que
permitan un mejor desarrollo profesional.

> lanificaciéon de Recursos Humanos

> Seleccion de Personal

» Desarrollo de Recursos Humanos

> Sistemas de Gestion de Recursos Humanos (Nominaplus)

> El Contrato de Trabajo, Condiciones de Trabajo, Suspension y Extincion

» Confecciéon de Néminas y Seguridad Social

> Técnicas efectivas de seleccién de personal

> ¢Son efectivos sus empleados? Evaluacion del desempeiio

> Herramientas de mejora continua de comunicacion interna

» Coaching

> Plan de compensacion flexible

» Técnicas de liderazgo y motivacion

» Técnicas para delegar con eficacia

» Desarrollo de equipos de trabajo

» Reuniones eficaces

> Técnicas de comunicacion y resolucion de conflictos

» Presentaciones eficaces




Gestidn del tiempo para directivos

Gestion eficiente del correo electrénico

Internet para directivos

Técnicas de Negociacion

Gestion del cambio

Coémo fratar con personas dificiles.

FINANZAS

Conseguir el mayor beneficio para su empresa pasa por lograr la mdxima eficacia en la direccion contable de la

compania. Se hace pues vital dotar a su equipo de conocimientos para el andlisis de la informacién econdmico

financiera, la toma de decisiones en materia de inversiones, la gestion de la financiacién, o el manejo de la informacién

contable como ejes de una politica econdmica eficaz.

>

Fundamentos de Contabilidad y Finanzas

Contabilidad analitica

Andlisis de una empresa

Gestidn financiera

Andlisis de inversiones y mercados financieros

Control de gestién

Finanzas para no financieros

Control de Gestion y Direccion de una empresa

Cdémo Analizar un Proyecto de Inversion

Coémo Gestionar Financieramente una Empresa

Cémo Evaluar la Salud Financiera de una Empresa




» Curso Basico de Contabilidad y Finanzas

» Curso Avanzado de Contabilidad y Finanzas

> La Contabilidad de Gestiéon y la Toma de Decisiones
» Contabilidad avanzada

> Gestidn financiera

> Andlisis de inversiones y mercados financieros

> Gestion fiscal: IVA, IRPF, Impuesto de Sociedades

> Gestién contable

» Finanzas para no financieros

COMERCIAL Y MARKETING

Una empresa con capacidad para producir un producto de calidad pero incapaz de fransmitir su valor a su cliente incurre
en una incoherencia con su propia razén de ser: la obtencidn de beneficios.

Hoy se hace imprescindible conocer los mecanismos del mercado y contar con los recursos para ajustar el producto a sus
necesidades y alcanzar el éxito. El Marketing se vuelve la pieza imprescindible para lograrlo.

> El Exito en la Venta: Direccién y Técnicas Comerciales

> La Distribucidn: factor de diferenciacion estratégica

> El Marketing en la empresa: Estrategia, Herramientas y Planes para el Exito
> Prdacticas y Técnicas para la Investigacion de Mercados

» La Oferta Comercial: Producto y Precio

> E-Business: El desafio del Marketing en Internet

> La Comunicacién de Marketing: Estrategias y Herramientas

> Como triunfar en el exterior: Estrategias de Marketing Internacional




> Habilidades Directivas: el lider en accién

> Direccion de equipos de ventas

> Nuevas técnicas en le punto de venta

» Técnicas de negociacion comercial

> Presentacién y seguimiento de propuestas comerciales
» Técnicas para hablar en pUblico

» Técnicas de venta telefénica

> Marketing relacional-estratégico

» Técnicas de desarrollo publicitario

> Técnicas de Direccion y Gestion Comercial
> Desarrollo de habilidades Comerciales

» Gestidon de Cobros e Impagos

ATENCION AL CLIENTE

> Atencion al cliente y fidelizacion

> Atencion eficaz de quejas y reclamaciones

BIENESTAR Y SALUD LABORAL

> Introduccién a la PRL en la empresa

» Higiene Industrial




Seguridad en el Trabajo

Ergonomia y Psicosociologia Aplicada

Bienestar laboral en la empresa moderna

Estrategias para el manejo del estrés laboral

Técnicas para dejar de fumar

MEDIO AMBIENTE

La integracion del Medio Ambiente en la empresa no sélo refleja el creciente interés social por el entorno, sino que se ha

convertido en una fuente de ventajas competitivas, relacionadas principalmente con las reducciones del consumo de

recursos y la generacion de residuos asi como la optimizacién de los procesos productivos, lo que conlleva una reduccién

de gastos y un aumento de beneficios

>

El Marco Normativo de la Contaminacién Atmosférica

Obligaciones Legales de la Empresa en la Gestion de Residuos

La Contaminacién de las Aguas: Tratamiento y Gestion de Vertidos

El Ruido Ambiental y la Contaminacion de Suelos: su nuevo marco normativo

Sistemas de Gestion Medioambiental y Auditoria

La Evaluacion de Impacto Ambiental




